Podczas sesji Rady Miasta Bydgoszczy, ktora odbyta sie 29 kwietnia 2020 r.,
Prezydent Miasta Bydgoszczy wyznaczyt PHU Komunalnik nieprzekraczalny
termin 17 maja 2020 r. na uporzgdkowanie sytuacji zwigzanej z odbiorem
odpaddéw komunalnych na terenie Bydgoszczy pod grozbg natychmiastowego
zerwania umowy z PHU Komunalnik.

Od 6 maja 2020 r., w sytuacji, gdy PHU Komunalnik nie zrealizuje odbioru
odpaddéw wystawionych na podstawie wezwan do wykonania odbioru
w ramach reklamacji, a ktdére to odbiory wczesniej nie zostaty wykonane
zgodnie z harmonogramem, Miasto Bydgoszcz we wspotpracy z zarzagdcami
nieruchomosci przygotuje realizacje takich odbioréow zastepczych, kosztami za
ustuge obcigzajgc PHU Komunalnik.

Informacja Prezydenta Miasta Bydgoszczy w sprawie organizacji odbioru i
wywozu odpadow na terenie Bydgoszczy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wywigzywania sie ze zobowigzan w tym zakresie firmy
Komunalnik.

1. Wprowadzenie.

Umowa z firmg Komunalnik obejmuje 3 sektory miasta: Il, IV i V (sg to: Osiedle
Nowy Fordon, Osiedle Bydgoszcz Wschdd-Siernieczek-Brdyujscie, Osiedle
Bielawy, Osiedle Bocianowo-Srédmiescie-Stare Miasto, Osiedle Smukata-
Optawiec-Janowo, Osiedle Piaski, Osiedle Czyzkdéwko, Osiedle Okole, Osiedle
Flisy, Osiedle Osowa Gora).

Zadanie to jest zwigzane z obstugg 102 000 mieszkancow.

W ramach ustugi Komunalnik zobowigzany jest ustawi¢ 41 608 pojemnikéw na
odpady we wszystkich frakcjach i sg to: zmieszane, tworzywa sztuczne, szkto,
papier oraz BIO. Pojemniki muszg by¢ réinej wielkosci w zaleznosci od
nieruchomosci, tj.: 60I, 1201, 240l, 660l, 1100Il; kontenery o rdznej wielkosci
oraz worki do zbiorki selektywnej tam, gdzie nieruchomosci nie wyposaza sie w
pojemniki.



Rodzaje nieruchomosci, ktore wyposaza sie w pojemniki to: wiezowce, bloki
mieszkalne, kamienice, domy szeregowe, domy jednorodzinne, sklepy,
pawilony, akademiki, szkoty, szpitale, centra handlowe.
tacznie: 13 909 nieruchomosci.

Obowigzkiem firm odpadowych jest prowadzenie inwentaryzacji, ktéra jest
podstawg do rozmieszczania pojemnikdw przez nowga firme.

2. Chronologia zdarzerr do momentu zawarcia umowy.

Dnia 17 lipca 2019 r. zostato opublikowanie ogtoszenie
o postepowaniu: ,Odbieranie odpadéw komunalnych od wiascicieli
nieruchomosci zamieszkatych i niezamieszkatych na terenie miasta Bydgoszczy,
w sektorach od | do IX, w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2023 r”.

PHU Komunalnik wykazat niezbedne doswiadczenie poprzez udokumentowanie
realizacji odbiorow odpaddéw na rzecz miasta Watbrzych, ktére liczy 110 tys.
mieszkancéw - przy 102 tys. mieszkancow w tych sektorach Bydgoszczy, na
ktdre firma ztozyta oferty.

Zadna z firm nie ztozyta odwotania do Krajowej lzby Odwotawczej na zapisy
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ).

W dniu 5 listopada 2019 r. Miasto Bydgoszcz dokonato wyboru
najkorzystniejszych ofert. W sektorach Il, Ill, IV i V Miasto Bydgoszcz wybrato
firme REMONDIS, jednoczes$nie odrzucajac oferte PHU Komunalnik, uznajac ja
za razgco niskg w rozumieniu Prawa Zaméwien Publicznych.

W dniu 2 grudnia 2019 r. Krajowa lzba Odwotawcza uwzglednita odwotanie
PHU Komunalnik stwierdzajgc: ,lzba uznata ztoione przez odwotujacego
wyjasnienia kalkulacji ceny, na kazdy sektor za wystarczajgce. Zawierajg po
kilkadziesigt stron wyliczen dajacych jasny obraz w jaki sposéb odwotujacy
bedzie realizowat zamoéwienie”.

Krajowa lzba Odwotawcza stwierdzita takze, ze ,mimo zatem, ze zaoferowana
przez odwotujgcego (Komunalnik) cena nie przekracza progu, ktéry obliguje do
przeprowadzenia procedury wyjasnien razgcej niskiej ceny to 17 wrzesnia 2019
r. zamawiajacy (Miasto Bydgoszcz) wezwat odwotujgcego w trybie art. 90 ust. 1
do ztozenia wyjasnien elementdw majgcych wptyw na wysokos¢ ceny
w zakresie, na ktdre odwotujacy ztozyt oferte”.



Po powtdrzonej procedurze wyboru ofert Krajowa Izba Odwotawcza w dniu 13
lutego 2020 r. odrzucita w catosci odwotanie firmy Remondis. Remondis nie
skorzystat z przystugujgcego prawa odwotania do sgdu.

KIO wskazato, ze zamawiajgcy (Miasto Bydgoszcz) zwrdcito sie do gmin i miast,
gdzie dotychczas ustuge realizowat Komunalnik i ,zadna z otrzymanych
informacji nie potwierdzita, ze spdotka (Komunalnik) powaznie naruszyta
obowigzki zawodowe, czy nie wykonata lub nienalezycie wykonata zamowienie
publiczne”.

Ze wzgledu na skfadanie przez Remondis kolejnych wnioskoéw, juz po wyroku
KIO i koniecznos¢ uzyskania od PHU Komunalnik dodatkowych wyjasnien,
umowa zostata podpisana w dniu 2 marca 2020 r.

3. Przyczyny problemdéw.
e brak terminowego rozstawienia pojemnikéw,

e wptyw braku pojemnikdw na gromadzenie odpaddéw na ziemi lub poza
pojemnikami, jesli byto ich za mato,

e dtuzsze oprdznianie pojedynczego punktu wywozu przez czas konieczny
do sprzagtania miejsca wokoét (obowigzek Wykonawcy),

e brak przedstawienia przez Komunalnik wtasnych ,traséwek” i propozycji
nowych harmonogramow,

e koniecznos¢ realizacji harmonograméw indywidualnych opracowanych
przez Remondis, wypracowanych przez wiele lat, a wykraczajgcych poza
uzgodnione terminy z Miastem - wielokrotnie uwarunkowane
okolicznosciami i uzgodnieniami pomiedzy zarzgdcami nieruchomosci
a Remondisem,

e sytuacje indywidualne takie, jak specyficzne usytuowanie budynkdw,
trudno$¢ dojazddw i uzyskania dostepu, szczegdlnie w Srédmiesciu przez
bardzo zréznicowang zabudowe oraz gromadzenie odpaddw na zapleczu
nieruchomosci,

e btedy w inwentaryzacji pojemnikdw, na podstawie ktérej Komunalnik
rozpoczagt podstawianie pojemnikdow, nieuwzglednienie wszystkich
rodzajow pojemnikdw w inwentaryzacji przekazanej Miastu przez



poprzedniego Wykonawce oraz brak deaktywacji czesci wycofanych
pojemnikow w systemach,

bardzo zta komunikacja firmy Komunalnik z mieszkaicami,
nieuprzedzenie mieszkancOw o potencjalnych problemach, brak
mozliwosci biezgcego reagowania na uwagi mieszkancow,

przypadki braku ostatniego odbioru przez Remondis w marcu 2020 r.,
przy wczesniejszym zabraniu pojemnikéw przez te firme,

btedna decyzja Miasta o wyrazeniu zgody na zabranie pojemnikéw przez
firme Remondis przed koncem realizacji umowy,

brak wspdtpracy pomiedzy poprzednig firmg, a Komunalnikiem oraz
pomimo prosby Miasta brak wspolnego spotkania i omdwienia zasad
wspotpracy.

Dodatkowo, rozstawianie pojemnikéw przez PHU Komunalnik odbywa sie
w szczycie epidemii. O wptywie SARS-COVID 19 firma firma Komunalnik
poinformowata Miasto w dniu 1 kwietnia 2020 r. Obecnie trwa weryfikacja
o$wiadczen kontrahentéw PHU Komunalnik.

Przedstawione okolicznosci wskazujg, ze obecnych trudnosci mozna byto
czesciowo unikngé. Jednak przyktady miast takich, jak Warszawa, Poznan,
Gdynia czy Gorzow Wielkopolski, ktore w ostatnim czasie réwniez dokonywaty
zmiany firmy, pokazujg, ze realizujgc operacje logistyczng o takiej skali bardzo
trudno catkowicie unikng¢ problemoéw i przewidzie¢ wszystkie ryzyka, ktére
moga wystgpic.

4,

Dziatania podjete przez Miasto.
3 marca 2020 r. — przekazanie inwentaryzacji,

17 marca 2020 r. — protokotowane spotkanie z PHU Komunalnik
dotyczace rozstawiania pojemnikéw,

23 marca 2020 r. — monit w sprawie uruchomienia Biura Obstugi
Klientow,
26 marca 2020 r. — przestanie inwentaryzacji (tzw. 30-dniowej -

dodatkowe dziatanie poza obowigzkiem Zamawiajgcego),

27 marca 2020 r. — monit w sprawie raportu z podstawiania pojemnikdw,



31 marca 2020 r. — protokét ze spotkania dotyczgcego kontroli stanu
realizacji umowy,

31 marca 2020 r. — przestanie do firmy Komunalnik informacji
o procedurze wydawania workow typu Big Bag,

1 kwietnia 2020 r. — pismo w sprawie wskazania Biura Obstugi Klienta,

3 kwietnia 2020 r. — protokofowane spotkanie z PHU Komunalnik
dotyczgce realizacji umowy i realizacji reklamaciji,

6 kwietnia 2020 r. — monit w sprawie podstawiania pojemnikow,
8 kwietnia 2020 r. — monit w sprawie podstawiania pojemnikdw,
8 kwietnia 2020 r. — monit dotyczgcy wydawania workow typu Big Bag,

8 kwietnia 2020 r. — protokotowane spotkanie z udziatem zastepcy
prezydenta Michata Sztybla dotyczace rozstawiania pojemnikéw,

9 kwietnia 2020 r. — pismo zastepcy prezydenta Michata Sztybla
w sprawie przedstawienia dokumentacji i oswiadczen potwierdzajacych
wptyw SARS-COVID 19 na wykonywanie ustugi - odpowiedZ na pismo
PHU Komunalnik,

14 kwietnia 2020 r. — monit w sprawie harmonograméw na stronie
internetowej firmy,

16 kwietnia 2020 r. — protokotowane spotkanie z udziatem zastepcy
prezydenta Michata Sztybla dotyczgce stanu rozstawiania pojemnikéw
oraz realizacji przez PHU Komunalnik indywidualnych harmonogramoéw
odbioru,

17 kwietnia 2020 r. — monit dotyczacy probleméw mieszkancow
z kontaktem do PHU Komunalnik,

20 kwietnia 2020 r. — monit w sprawie raportéw z rozstawiania
pojemnikow,

20 kwietnia 2020 r. — monit w zakresie workoéw typu Big Bag oraz
problemu z kontaktem z Biurem Obstugi Klienta firmy Komunalnik,



e 21 kwietnia 2020 r. — wezwanie zastepcy prezydenta Michata Sztybla do
PHU Komunalnik w zakresie przedstawienia danych o rozstawianych
pojemnikach oraz wezwanie do nalezytej realizacji umowy,

e 23 kwietnia 2020 r. — monit w zakresie raportu z rozstawianych
pojemnikow,

e 25 kwietnia 2020 r. — protokot z kontroli liczby samochoddéw bedacych
w dyspozycji PHU Komunalnik,

e 27 kwietnia 2020 r. — wezwanie zastepcy prezydenta Michata Sztybla do
PHU Komunalnik w zakresie wyposazenia wszystkich nieruchomosci w
pojemniki w terminie 5 dni roboczych pod rygorem kary finansowej lub
zerwania umowy w trybie natychmiastowym,

e 27 kwietnia 2020 r. — wdrozenie procedury mozliwej realizacji odbioréw
zastepczych na koszt PHU Komunalnik,

e 27 kwietnia 2020 r. — powotanie zespotu ds. naliczania kar zwigzanych
z realizacjg umowy przez PHU Komunalnik,

e 28 kwietnia 2020 r. — naliczenie kary umownej w wysokosci 30 tys. zt dla
PHU Komunalnik,

e 28 kwietnia 2020 r. — wystawienie 22 wezwan dotyczgcych koniecznosci
zalegtego odbioru odpadéw pod rygorem zorganizowania odbioru
zastepczego na koszt PHU Komunalnik z jednoczesnym naliczeniem kar.

** 0d 1 kwietnia 2020 r. wszystkie zgtoszenia mieszkancow w zakresie
niewtasciwego odbioru lub braku pojemnikéow bylty przekazywane do PHU
Komunalnik do realizacji w trybie reklamaciji.

** 0d 20 kwietnia 2020 r. z polecenia Prezydenta Miasta w codziennych
odprawach roboczych z PHU Komunalnik uczestniczy zastepca prezydenta
Michat Sztybel.

5. Podsumowanie.

Pierwszy raz od 2013 roku doszto do zmiany firmy odbierajgcej odpady az
w 3 sektorach miasta.

Zmiana dotyczy 14 tys. nieruchomosci, co powodowato koniecznos¢ wymiany
ponad 41 tys. pojemnikow.



Wybér PHU Komunalnik, jako wykonawcy odbioru odpadéw w sektorach nr I,
IVi V wynikat z dwéch wyrokéw Krajowej Izby Odwotawcze;j.

Miasto Bydgoszcz bezwzglednie naliczy wszystkie kary wynikajgce z uchybien z
winy Wykonawcy.

Prezydent Miasta oczekuje niezwiocznej realizacji odbioru odpadéw
w standardzie, jaki obecnie wystepuje w pozostatych sektorach miasta pod
rygorem zastosowania wszystkich srodkéow przewidzianych w umowie oraz
Opisie Przedmiotu Zamowienia (OPZ).

6. Podsumowanie (sesja Rady Miasta Bydgoszczy z 29 kwietnia 2020 r.)

Podczas sesji Rady Miasta Bydgoszczy, ktéra odbyta sie 29 kwietnia 2020 r.,
Prezydent Miasta Bydgoszczy wyznaczyt PHU Komunalnik nieprzekraczalny
termin 17 maja 2020 r. na uporzadkowanie sytuacji zwigzanej z odbiorem
odpaddow komunalnych na terenie Bydgoszczy pod grozbg natychmiastowego
zerwania umowy z PHU Komunalnik.

Od 6 maja 2020 r., w sytuacji, gdy PHU Komunalnik nie zrealizuje odbioru
odpaddw wystawionych na podstawie wezwan do wykonania odbioru
w ramach reklamacji, a ktére to odbiory wczesniej nie zostaty wykonane
zgodnie z harmonogramem, Miasto Bydgoszcz we wspotpracy z zarzgdcami
nieruchomosci przygotuje realizacje takich odbioréw zastepczych, kosztami za
ustuge obcigzajgc PHU Komunalnik.



